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Glosario

Glosario de términos

1Bl eI H Intervencidn quirdrgica que permite la extraccion de los érganos del cuerpo

de una persona.

I Eld [ B Donacion de drganos o tejidos destinados a su implante en seres humanos.

L] EN N EEIH Donante del cual se extrajo al menos un érgano con la finalidad de tras-
plante.

| N[e{0[e7'NB E| Instituto Nacional Central Unico Coordinador de Ablacidon e Implante es el

organismo que impulsa, normatiza, coordina y fiscaliza las actividades de donacién y
trasplante de 6rganos, tejidos y células en Argentina.

I EN RIS =M Sistema (o método) para mantener un listado actualizado de personas
candidatas a trasplante, garantizando la protecciéon de la privacidad y la confidenciali-
dad de los pacientes en lista de espera.

VENNESE R TN ERYCIT £ H Derecho de todo ciudadano/a de manifestar su

deseo respecto al destino de sus érganos y tejidos para después de su muerte. Toda
persona mayor de 18 afios puede manifestar en forma expresa su voluntad afirmativa o
su oposicion respecto a la donacidén de los érganos o tejidos de su propio cuerpo.

YTl H ESs un proceso de atencion médica, que incluye todos los procedimientos

necesarios para llevar adelante la extraccidon de érganos y/o tejidos con la finalidad de
trasplante.

-1 JENER La transferencia (injerto) de tejidos u 6rganos de una persona donante a

una persona receptora con el fin de restauracion de la funcion en el cuerpo.
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Resumen ejecutivo

Resumen ejecutivo

El trasplante de drganos continda siendo el mejor tratamiento médico para la insufi-
ciencia orgdnica terminal. Se ha demostrado que salva y/o mejora la calidad de vida de
los/as pacientes que acceden a este tratamiento. Sin embargo, la escasez de 6rganos
constituye la principal barrera para mejorar el desequilibrio entre el total de personas
gue requieren de un trasplante y la disponibilidad de 6érganos existente. Ademas, esto

se ve agravado por el creciente aumento de pacientes en lista de espera.

Contexto

La experiencia en Argentina revela la existencia de un amplio marco legal. Desde el 4
de agosto de 2018 estd en vigencia la nueva Ley de Trasplante de drganos, tejidos y
células N°27.447, también denominada Ley Justina. La misma busca agilizar y simplifi-
car los procesos de donacion y trasplante, fortaleciendo asi el sistema de procuracion.
También forma parte del marco legal la Ley de Proteccion Integral para Personas Tras-
plantadas N©26.928, la cual involucra la provision de medicamentos, estudios, diagnds-
ticos y practicas de atencién del estado de salud de la persona trasplantada.

La donacidn de o6rganos y tejidos es un proceso complejo que involucra a multiples
actores: desde las personas donantes y sus familias hasta los equipos médicos vy las
instituciones de salud. En términos culturales y sociales, en Argentina no existen fuertes
barreras religiosas que impidan este tratamiento. Ademas, la conciencia social sobre la
necesidad de donacién ha aumentado durante la ultima década. Sin embargo persisten
dudas que atentan contra la posibilidad de aumentar la solidaridad en la donacidn. Es
crucial contar con datos que permitan tener informacién sobre el grado de conocimien-
to de la poblacidn general y de los agentes de salud acerca del proceso de procuracion
y donacidn de érganos y tejidos en Argentina. Con esta informacion, se podran dise-
far e implementar acciones, sensibilizaciones e intervenciones situadas y adecuadas al
contexto.

Metodologia
Para la recolecciéon de informacion en esta investigacidn fueron desarrollados dos cues-
tionarios:

ﬁﬁ Un cuestionario estructurado dirigido a poblacidn adulta de entre 18 y 70 afios
1l

gue reside en Argentina.
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Resumen ejecutivo

Un cuestionario estructurado dirigido a profesionales de salud que desarrollan sus

r? Q& tareas en el marco del &mbito publico y/o privado del sistema de salud Argentino.

Las encuestas fueron realizadas de manera presencial y virtual autoasistida entre el 21
de julioy el 28 de agosto de 2023. El operativo de campo se desplegd en 23 provincias
del pais. Se realizaron un total de 4317 encuestas, de las cuales 3857 fueron casos de
poblacién general (3153 presenciales y 704 virtuales autoasistidas) y 460 fueron casos
de personal de salud (346 presenciales y 114 virtuales autoasistidas).

Todos los registros fueron cargados mediante Kobo Collect. El andlisis de los datos ob-
tenidos fue realizado por el Observatorio Humanitario de Cruz Roja Argentina median-
te el paquete estadistico SPSS. Durante todo el proceso, se implemento la Politica de la
Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja sobre
proteccion de datos personales. Los cuestionarios aplicados fueron andénimos y de res-
puesta voluntaria. No se tomaron datos personales como nombre/apellido, documento
nacional de identidad (DNI), etc. Tampoco se recolectaron datos como geolocalizacion,
numero telefénico y correo electrénico.

Principales hallazgos

Los resultados obtenidos reflejan un alto grado de apoyo por parte de las personas en-
cuestadas hacia la donacion: el 74% se manifestd a favor de la donacidon y el trasplante
de érganos vy tejidos. Sin embargo, un 15% no tiene una posicion tomada sobre el tema,
lo cual podria representar una oportunidad de mejora para aumentar la solidaridad en
la donacion.

También se desprende de la investigacion que existe un fuerte desconocimiento sobre
la tematica y el marco legal vigente. El 50% de la poblacién general indicd no estar in-
formado/a sobre el concepto de donante presunto. En el caso del personal de salud, el
64% de las personas encuestadas manifiestan que la oferta educativa disponible sobre

donacién de érganos v tejidos es insuficiente.

Se destaca la falta de confianza por parte de algunas de las personas encuestadas en
torno a la transparencia y proteccion del proceso de donacion de érganos y tejidos.
Esto refleja la necesidad de trabajar en el acceso a la informacidn, el abordaje de los
mitos y tabues existentes, y la garantia de seguridad desde los diferentes actores invo-
lucrados.
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Resumen ejecutivo

Finalmente, un 40% de la poblacidn general encuestada no ha transmitido a sus fami-
liares y/o amistades su intencidn de ser donante, dando cuenta de que la comunicacion
establecida sobre la tematica es acotada. En el caso del personal de salud, se observa

gue un alto porcentaje (75%) ha expresado su voluntad a familiares y amistades.

Recomendaciones

Los resultados presentados en este informe pueden servir de base para futuras inter-
venciones. De manera particular, a través de este informe se recomienda que los orga-
nismos, organizaciones y actores involucrados en el proceso de donacidn de érganos

vy tejidos desarrollen acciones concretas para aplicar las siguientes recomendaciones:

Reforzar la actividad de campafas nacionales de concientizacion dirigidas a la
poblacién general para difundir conceptos clave en torno a la donacién y trasplan-
te de 6rganos vy tejidos.

Facilitar y difundir en la poblacién general el libre acceso a los datos publicos dis-
ponibles en torno a la donacidn y trasplante en Argentina. Con especial énfasis en
derribar posibles mitos y tabues.

curriculas de todos los niveles educativos.

Desarrollar curriculas y formaciones especializadas sobre la tematica que estén
disponibles en las diferentes instituciones académicas en el marco de las carreras
de salud.

Fomentar el desarrollo de actividades de sensibilizacion en espacios comunita-
rios como centros de atencion primaria de la salud, clubes barriales, sociedades
de fomento, organizaciones no gubernamentales (ONGs) y organizaciones de la
sociedad civil (OSC).

E Incluir la tematica de donacidn y trasplante de érganos y tejidos en las diferentes
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Introduccion

Introduccion

El trasplante de érganos continda siendo el mejor tratamiento médico para la insufi-
ciencia organica terminal. Se ha demostrado que puede salvar o mejorar la calidad de
vida de pacientes que acceden a este tratamiento. Sin embargo, la escasez de érganos
constituye la principal barrera para mejorar el desequilibrio entre el total de personas
gue requieren de un trasplante y la disponibilidad de 6rganos existente. Ademas, esto
se ve agravado por el creciente aumento de pacientes en lista de espera.

La experiencia en Argentina revela la existencia de un amplio marco legal. Desde el 4
de agosto de 2018 estd en vigencia la nueva Ley de Trasplante de érganos, tejidos y

células N°27.447' también denominada Ley Justina. La misma busca agilizar y simplifi-
car los procesos de donaciodn y trasplante, fortaleciendo asi el sistema de procuracion.
También forma parte del marco legal la Ley de Proteccién Integral para Personas Tras-
plantadas N226.9282, sancionada el 4 de diciembre de 2013. Involucra la provisidn de
medicamentos, estudios, diagndsticos y practicas de atencién del estado de salud de
la persona trasplantada. De esta forma, garantiza una cobertura del 100% en atencién
integral por parte de Obras Sociales, Prepagas y del Estado, segun lo que corresponda.

La donacion de érganos y tejidos es un proceso complejo que involucra a multiples
actores: desde las personas donantes y sus familias hasta los equipos médicos vy las
instituciones de salud. En términos culturales y sociales, en el pais no existen fuertes
barreras religiosas que impidan este tratamiento. Ademas, la conciencia social sobre la
necesidad de donacidn ha aumentado durante la Ultima década. Sin embargo persisten
dudas que atentan contra la posibilidad de aumentar la solidaridad en la donacidén. A
esto se suma la escasa participacién de profesionales de las areas criticas de salud en

el proceso de donacién, lo que también tiene un impacto negativo.

En este sentido, la investigacidon es un componente basico para un adecuado proceso

de elaboracion de intervenciones en materia de concientizacion sobre la donacidn de

1. “Ley de trasplante de drganos tejidos y células”, puede consultarse en:
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27447-312715/texto

2. “Sistema de Proteccion Integral para Personas Trasplantadas”, puede consultarse en:
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-26928-225480/texto
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Introduccion

organos vy tejidos. La obtencidon de nuevos conocimientos a través de la investigacion
hace posible que toda intervencidon o decision se base en datos contrastados y en
practicas optimas. Ademas, también contribuye al fortalecimiento y la mejora de las

politicas publicas existentes.

El avance cientifico ha permitido que el trasplante de érganos se constituya en un tra-
tamiento terapéutico habitual en la clinica, con eficacia comprobada en términos de
salvar y/o mejorar la calidad de vida de pacientes ingresados en una lista de espera a

causa de una enfermedad crdnica terminal que afecta algunos de sus érganos vitales.

Entre las investigaciones realizadas en torno a la tematica, Nordfalk, F. et al. en “De
la motivacion a la aceptabilidad: una encuesta sobre las actitudes del publico hacia la
donacion de organos en Dinamarca (20716)”, indaga sobre la aceptabilidad publica de
la donacién de érganos mas alld de la motivacion de las personas. El caso de estudio
de Dinamarca indaga a través de una encuesta telefdonica sobre la actitud de la pobla-
cidn encuestada respecto a la tematica teniendo en cuenta los avances significativos
a favor de la donacién de érganos en este pais durante los ultimos 30 afos. Entre los
resultados del estudio, un 91,9% se muestra positivo o muy positivo hacia la donacidén
de 6rganos y el 85% esta dispuesto a donar sus propios 6rganos.

Por otro lado, Zepeda-Robledo, L. et al. en “Resultados de una encuesta sobre donacion
y trasplante de drganos en la zona metropolitana de Guadalajara, México (2003)” eva-
[Ua el conocimiento vy la disposicion hacia la donacién de érganos vy tejidos con fines de
trasplante entre la poblacion adulta del drea metropolitana de Guadalajara, Jalisco, Mé-
xico. En este caso de estudio también se indagd sobre la poblacién general aplicando
la metodologia de encuestas. Como hallazgo, se encontré que el 80,4% de la poblacidn
encuestada conocia acerca de la donacién de érganos y 65% sabia que estd permitido
por la ley. Sin embargo, solamente 24% habia comentado el tema en familia.
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Relevancia

Relevancia

La posibilidad de concretar una donacion de 6rganos depende de las caracteristicas
del fallecimiento de la persona donante, y de una serie de condiciones que deben cum-
plirse para asegurar la preservacion de los érganos y tejidos. Para que sea posible do-
nar érganos, el fallecimiento debe ocurrir en la terapia intensiva de un hospital, debido
a gue asi pueden garantizarse los medios para la preservacion de los érganos que
pueden ser trasplantados. De este modo, de acuerdo al Instituto Nacional Central Unico
Coordinador de Ablacidne Implante (INCUCAI), la posibilidad de ser donante de érga-
nos se da solo en 4 de cada 1000 fallecimientos®. Por este motivo, es necesario trabajar
en la capacitaciéon de profesionales de salud, y mantener en forma sostenida la difusidon
sobre la importancia de la donacidén en la sociedad para lograr optimizar los resultados.
La sensibilizacion sobre esta tematica es esencial. Se requiere de un enfoque integral
gue abarque los aspectos fundamentales en el proceso complejo de la donacién-tras-
plante: educacion, ético-legal, religiosos y politicos-sanitarios.

Es crucial contar con datos que permitan tener informaciéon sobre el grado de co-
nocimiento de la poblacidon general y de los agentes de salud acerca del proceso de
procuracion y donacién de érganos y tejidos en Argentina. Con esta informacion, se
podran disefar e implementar acciones, sensibilizaciones e intervenciones situadas y

adecuadas al contexto.

Cruz Roja Argentina

Filial Neuquén

3. https;/www.argentina.gob.ar/donar-organos/oreguntas-frecuentes/donacion
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Objetivos

Objetivos

El presente estudio cuenta con tres objetivos:

Recabar informacion sobre el conocimiento que la poblaciéon Argentina
tiene acerca del proceso de donacion y trasplante de érganos y tejidos
por medio de una organizacion imparcial y neutral como Cruz Roja

Argentina, no relacionada con esta tematica.

Recabar informacion sobre el conocimiento que la poblaciéon de personal
de salud de Argentina tiene acerca del proceso de donacidn y trasplante

de o6rganos y tejidos.

H Recabar informacion sobre el conocimiento sobre el consentimiento
presunto para la donacion de érganos en la poblacion general y personal

de salud.

Cruz Roja Argentina
Filial Neuquén

CRUZ ROJA IFRC

ARGENTINA Centro de Referencia
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Metodologia

Metodologia

El estudio es de caracter descriptivo, transversal y cuantitativo. Para la recolecciéon de
informacion fueron desarrolladas dos cuestionarios:

Un cuestionario estructurado y previamente validado dirigido a poblacidon
| | adulta de entre 18 y 70 ainos que reside en Argentina.

Un cuestionario estructurado y previamente validado dirigido a profesionales
I’? % de salud que desarrollan sus tareas en el marco del ambito publico y/o
privado del sistema de salud Argentino.

Software: Todos los registros fueron cargados mediante Kobo Collect. El andlisis
de los datos obtenidos fue realizado por el Observatorio Humanitario de Cruz Roja
Argentina mediante el paquete estadistico SPSS.

Proteccion de datos: Para garantizar el correcto manejo de la informacién obtenida,
se implementd la Politica de la Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz
Roja y de la Media Luna Roja sobre proteccidon de datos personales. Los cuestionarios
aplicados fueron andnimos y de respuesta voluntaria. No se tomaron datos personales
como nombre/apellido, documento nacional de identidad (DNI), etc. Tampoco se
recolectaron datos como geolocalizacion, niumero telefénico y correo electrdnico.
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https://www.ifrc.org/sites/default/files/2021-08/SP_IFRC-Data-Protection-Policy_April-2019-FINAL.pdf
https://www.ifrc.org/sites/default/files/2021-08/SP_IFRC-Data-Protection-Policy_April-2019-FINAL.pdf

Metodologia

Mddulo poblacion general

See

+/-

+

CRUZ ROJA
ARGENTINA

Centro de Referencia

Poblacién a estudiar:
personas adultas de 18 a 70 anos que residen en Argentina.

Tipo de encuesta:
encuesta presencial y virtual autoasistida.

Metodologia:
coincidental en puntos de concentracidon en donde hay presencia de Cruz
Roja Argentina y del voluntariado universitario.

Caracteristicas de la muestra:
el operativo de campo se desplegd en 23 provincias del pais.

Fecha del operativo de campo:
21 de julio al 28 de agosto de 2023.

Encuestas realizadas:
3857 casos (3153 encuestas presenciales y 704 virtuales autoasistidas).

Error estadistico:

al no ser una muestra probabilistica no se calcula el margen de error. A titulo
informativo, una muestra probabilistica con la cantidad de casos sefalada
tiene un margen de error de +/- 3.8% para un nivel de confianza del 95%.
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Metodologia

Mddulo personal de salud r? %

See

@@

+

CRUZ ROJA
ARGENTINA

Centro de Referencia

Poblacién a estudiar:
agentes de salud que ejercen en espacios de atencidn de gestidon publica y/o
privada.

Tipo de encuesta:
encuesta presencial y virtual autoasistida.

Caracteristicas de la muestra:
el operativo de campo se desplegd en 21 provincias del pais.

Fecha del operativo de campo:
21 de julio al 28 de agosto de 2023.

Encuestas realizadas:
460 casos (346 encuestas presenciales y 114 virtuales autoasistidas).

Error estadistico:

al no ser una muestra probabilistica no se calcula el margen de error. A titulo
informativo, una muestra probabilistica con la cantidad de casos sefalada
tiene un margen de error de +/- 4.7% para un nivel de confianza del 95%.

OBSERVATORIO
HUMANITARIO;<> +C

IFRC




MODULO INVESTIGACION SOBRE DONACION DE ORGANOS Y
TEJIDOS EN ARGENTINA « ENCUESTA NACIONAL

Poblacion
general
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MODULO q;lilililp Modulo poblacién general
3.1

Perfil de la muestra

Con un total de 3857 casos, a continuacion se presentan los datos demograficos de la
poblacién encuestada:

Poblacidn encuestada segtlin género

itk
Base: total de
personas encuestadas.

*Los porcentajes pueden no
sumar 100% por cuestiones

de redondeo.

Del total de personas encuestadas, se observa que para la variable género un 60% es
femenino, un 38% masculino, un 1% indicd otro y un 1% prefirid no responder.

GRAFICO 2
Poblacidon encuestada segin rango etario

A
Base: total de
personas encuestadas.

*Los porcentajes pueden no
sumar 100% por cuestiones

de redondeo.

En cuanto al rango etario, al momento de responder, el 45% de las personas encuesta-
das tenia entre 18 y 29 afos, el 36% tenia entre 30 y 49 anos, y el 20% tenia mas de 50
anos. De este modo, predomina la franja etaria de personas menores a 30 ainos.
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[ TABLA 1
Zona de residencia

NOA 13,4% ﬁ}]o
= Gk

Base: total de
NEA 12,3% personas encuestadas.

*Los porcentajes pueden no
sumar 100% por cuestiones
PATAGONIA 3,7%

de redondeo.

De acuerdo a la zona de residencia, la poblacién encuestada es homogénea en
relacion a la densidad poblacional del pais.

GRAFICO 3

Poblacién encuestada segun maximo nivel educativo alcanzado

Secundario

[+
completo 26%

Universitario
incompleto

Terciario completo

Universitario
completo

Terciario incompleto

Secundario
incompleto

Primario completo 4%
O 0
Posgrado completo W%l@l
Primario incompleto Base: total de

Posgrado incompleto personas encuestadas.

Sin instruccién formal “Los porcentajes pueden no
sumar 100% por cuestiones

0% 10% 20%

de redondeo.

La muestra se caracteriza por tener un alto porcentaje de personas que han supera-
do el nivel secundario (60%). Entre ellas, el 21% expresa no haber finalizado aun sus
estudios universitarios y el 12% ha completado esta instancia académica.
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Posicion tomada sobre la tematica

GRAFICO 4

Posicion respecto a la donacion de drganos y tejidos para el trasplante

e
Base: total de

ersonas encuestadas.
9% P
EN CONTRA

*Los porcentajes pueden no
sumar 100% por cuestiones

de redondeo.

El 74% de las personas encuestadas afirma encontrarse a favor de la donacion y el
trasplante de 6rganos vy tejidos. Es importante notar que un 15% no tiene una posi-
cion tomada, lo que podria denotar falta de informacion sobre el tema. Se identifica
una oportunidad de mejora para desarrollar acciones que brinden informacién y sen-
sibilizaciones destinadas a aquellas personas que expresan indecision. Un porcentaje
bajo de las personas encuestadas (9%) se encuentra en contra de la donacién de

organos vy tejidos.

I Posiciéon en torno

a la donacién J J -

de 6rganos y 9%

esta no tiene esta
tejidos a favor una posicion en
tomada contra

2%

prefiere no

responder
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Posicion en torno a la donacion de érganos y tejidos segun edad y
nivel educativo

Edad Nivel educativo
Entre Entre |Mas de Terciario /
Total |18 y 29 (30 vy 49 50 Primario | Secundario i Ll
2 = ~ Universitario
anos anos anos
¢Estds a 74% | 80% 75% 70% 56% 74% 83%
favor o en
contra de 9% 7% 10% 9% 17% 8% 5%
la donacidén
de &
€ organos 15% | 10% | 14% | 19% | 24% 15% 1%
y tejidos
para
trasplante? 2% 3% 2% 2% 3% 3% 2%

oo, Base: cruce entre percepcion respecto a la donacidn de érganos vy tejidos para el
%P%}[% trasplante por edad y nivel educativo.

A partir del cruce realizado entre variables como edad y nivel educativo, es posible
identificar hallazgos que resultan relevantes para comprender el posicionamiento de
las personas encuestadas en torno a la donacidon. En lo que respecta al rango etario,
se observa una evolucion inversamente progresiva, a mayor edad, menor porcentaje
de personas posicionadas a favor. El 80% de quienes tienen entre 18 y 29 afos se en-
cuentran a favor de la donacion; a diferencia de la poblacién que supera los 50 afios,
en la cual el nivel de acuerdo se encuentra por debajo, con un 70% de las personas

encuestadas.

Por otro lado, a mayor nivel educativo alcanzado, hay una tendencia marcada para
posicionarse a favor de la donacidén. Existe una amplia diferencia de apoyo de acuer-
do a la formacidn recibida: un 56% a favor en el caso de la poblacidon con estudios
primarios y un 83% de personas encuestadas a favor para el nivel terciario y univer-

sitario.
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GRAFICO 5

Razones por las que se encuentra a favor de la donacién de érganos y
tejidos

Si lo necesitara yo o algun
familiar, me gustaria poder 80%
recibir una donacién

Para trascender o
después de la vida 59%

Para ayudar a
otras personas 38%

Otra 6%

Prefiero no responder 0%

0% 25% 50% 75% 100%

O O
%’Pg}[@ Base: total de personas encuestadas que se encuentran a favor de la donacién de
organos y tejidos.

*Los porcentajes pueden no sumar 100% por ser una respuesta de opcion multiple.

La principal razdén gque las personas encuestadas expresan (80%) para encontrarse a
favor, es que si lo necesitaran para si o para un familiar, les gustaria poder recibir una
donacién, lo cual denota reciprocidad. La segunda de las razones que mas se repite
entre las personas encuestadas es la de trascender luego de la vida (59%), seguido de

un 38% que desea ayudar a otras personas.

Dentro del 6% de las personas que prefieren la opcion “otra”, se destacan respuestas
relacionadas a un argumento de utilidad de la donacidn, y también a la sensibilizaciéon

previa sobre la tematica por casos de familiares o amistades.
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GRAFICO 6

Razones por las que se encuentra en contra de la donacion de
organos y tejidos

Porque pienso que
las listas de espera
no se respetan

66%

Otra

Porque pienso que se dejan
morir personas para obtener
sus érganos y tejidos

Porque pienso que en
Argentina hay trafico de
drganos y tejidos

Prefiero no responder

0% 20% 40% 60% 80%

(OO
[{J‘{ﬂ%}@ Base: total de personas encuestadas gque se encuentran en contra de la donacién
de 6rganos vy tejidos.

*Los porcentajes pueden no sumar 100% por ser una respuesta de opcion multiple
Del 9% de personas encuestadas que estan en contra, la principal razén que se enuncia
es la creencia de que las listas de espera no se respetan (66%), seguido por la opcion
de “Otra” (45%). Dentro de dicha categoria, las respuestas que se destacan hacen refe-
rencia a “creencias religiosas” (24% del total), “desconfianza” (8%) y a “preferencia por
venderlos” (8%). Finalmente, se destaca en tercer lugar el porcentaje de personas que
tienen la creencia de que se dejan morir personas para obtener sus érganos y tejidos
(36%). Resulta relevante destacar que entre el 9% de personas que se encuentran en
contra de la donacidn de érganos vy tejidos, existe un alto grado de sospecha en torno

a la falta de transparencia o trafico.
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Predisposicion a donar érganos o tejidos

0 00
1§|./é>sé Wﬁ@

14cy Base: total de
° personas encuestadas.
NO

*Los porcentajes pueden no
sumar 100% por cuestiones

de redondeo.

Un alto porcentaje de las personas encuestadas afirma estar dispuesto a donar érganos
o tejidos (67%). Sin embargo, este porcentaje es menor al total de personas que estan a
favor de la donacidn de 6rganos vy tejidos (74%). En segundo lugar, aparece un 16% que
no se encuentra decidido —tal vez a causa de la falta de informacion sobre la temati-
ca—, un 14% afirma no estar dispuesto/a a hacerlo y un 3% de la poblacién encuestada

prefiere no responder.

donar érganos o

tejidos El 16% de las personas encuestadas no
tienen una posicion tomada en torno a

ser donantes de érganos y tejidos
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TABLA 3
Disposicion a donar érganos y tejidos luego de morir segin edad,
género y nivel educativo

Edad Género Nivel educativo
Entre Entre [Mas de Terciario /
Total |18y 2930y 49 50 Femenino | Masculino |  Primario Secundario | Universi-
anos anos afos tario
¢Estas 67% | 71% 67% 65% 72% 63% 48% 67% 76%
dispuesto/a
a donar tus “ 14% 8% 13% 17% 1% 17% 24% 15% 7%
érganos
y tejidos 16% 18% 18% 14% 14% 17% 22% 15% 15%
después de
morir? 3% 3% 2% 4% 3% 4% 6% 3% 3%

Base: cruce entre predisposicion a donar érganos vy tejidos por edad, género y nivel

ON©)
%}%{% educativo

La disposicion a donar 6rganos y tejidos luego de morir varia de acuerdo a la edad de
las personas encuestadas. Esto refleja lo observado en la tabl/a 2, con mayor acuerdo en
torno a la donacioén (71%) por parte de aquellas personas menores de 30 aflos. Por otro
lado, quienes se autoperciben de género femenino tienen mayor disposicidon a donar
(72%), y menor porcentaje de posicionamiento indefinido (14%) en comparacion con

guienes se autoperciben de género masculino (63% y 17% respectivamente).

También se sostiene la tendencia identificada de que a mayor nivel educativo alcanza-
do, mayor acuerdo con la donacion de érganos vy tejidos. Por parte de la poblacién con
estudios primarios, solo el 48% esta dispuesta a donar sus érganos, mientras que en
la poblacidn con estudios universitarios este porcentaje asciende al 76%. Resulta rele-
vante destacar que la posicidn indefinida de aquellas personas con estudios primarios
asciende al 22%, superando el porcentaje del 16%, que contempla a todas las personas

encuestadas sin diferenciar el nivel educativo alcanzado.
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Organos que estarian dispuestos/as a donar

Corazén 90%
Rifiones 85%
Pulmones 81%
Higado 81%
Pancreas 77%
Intestinos 73%
Cédrneas 73%
Huesos 71%
Piel 67%

0% 25% 50% 75% 100%
O O
[]IJ] Base: total de personas encuestadas.

*Los porcentajes pueden no sumar 100% por ser una respuesta de opcion multiple.

Existe un alto consenso sobre los drganos que las personas encuestadas estarian
dispuestas a donar. Se observa una preeminencia del corazén (90%), seguido por los
rinones (85%), pulmones (81%) y el higado (81%). Agquellos érganos o tejidos sobre
los que hay una menor difusién en cuanto su posibilidad de donacién se destacan
por poseer una menor cantidad de respuestas positivas: tal como es el caso de la piel
(67%) vy los huesos (71%). Sin embargo, cabe destacar que, pese a esta diferencia ob-
servada, mas de dos tercios de las personas encuestadas estan dispuestas a realizar

dichas donaciones.

Cruz Roja Argentina
Filial Mar del Plata
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GRAFICO 9

Comunicacién a familiares y/o amistades sobre la decisién de donar
organos o tejidos

Tt
4 O % Base: total de
NO personas encuestadas.

*LLos porcentajes pueden no

sumar 100% por cuestiones

de redondeo.

Mas de la mitad (58%) de las personas encuestadas comunicaron sus intenciones de
ser donantes a sus familiares y/o amistades. Sin embargo, persiste un 40% que indica
no haber compartido dentro de su entorno el deseo de donar érganos vy tejidos. Si bien
expresar la voluntad es una eleccidn personal, que familiares y amistades conozcan
esa decision resulta relevante, ya que podria ser de ayuda para transitar un momento

emocional dificil y movilizante.

Comunicacién ?
sobre su decision J 40%

de las personas ho lo

lo comunicé comunico

a familiares _ 2%
y/o amistades prefiere no

responder
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Comunicacién del deseo de ser donante de érganos y tejidos
hacia familiares y/o amistades seglin edad y género

Edad Género
Entre 18 y Entre 30 y Mas de ) )
Total 29 afios 49 afos 50 afos Femenino | Masculino
‘:;’;“n:'l::’ra::e 58% 48% 57% 63% 62% 54%
istad

y{z Z:‘s':oa d:s “ 40% 49% 41% 34% 37% 43%
donar érganos

B—— 2% 3% 2% 2% 1% 3%

[O©)
%ﬁﬂ%}[@] Base: cruce entre comunicacidn a familiares y/o amistades sobre la decision de
donar 6rganos o tejidos por edad y género

En torno a la comunicacion sobre el tema, las personas mayores de 50 afios se consti-
tuyen como el grupo etario que mas ha expresado su voluntad de ser donante (63%).
De manera contrapuesta, menos de la mitad de las personas de entre 18 y 29 afios han
comunicado su decision a familiares y amistades (48%). Por otro lado, se observa que
quienes se auto perciben de género femenino tienen mayor tendencia a hablar sobre su
predisposicion a donar que quienes se auto perciben de género masculino, alcanzando

un 62% y un 54% de respuestas afirmativas respectivamente.

Cruz Roja Argentina
Filial Mar del Plata
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GRAFICO 10

Razones por las cuales no estaria dispuesta/o a donar érganos y/o
tejidos

Porque tengo miedo de que si
se sabe que soy donante
voluntariamente, no hagan
todo lo posible por salvarme

40%

Porque no quiero que
molesten a mi familia con eso
cuando yo muera

Porque tengo miedo de que

maltraten mi cuerpo después
de extraer los érganos y tejidos

Porque pienso que traficaran
con mis érganos y tejidos

Por razones religiosas

Otra

Prefiero no responder

0% 10% 20% 30% 40%

@@{%@] Base: total de personas encuestadas que no estarian dispuestas a donar érganos
y/o tejidos

*Los porcentajes pueden no sumar 100% por ser una respuesta de opcion multiple.

Dentro de las razones por las cuales las personas no estarian dispuestas a donar érga-
nos y/o tejidos, se destaca el miedo a que no se haga todo lo posible por salvarlos/as
por ser donantes voluntarios/as (40%), seguido por el deseo de que no se moleste a
su familia con ese tema (30%) vy, en tercer lugar, el miedo a que se maltrate su cuerpo

luego de extraer los 6rganos y tejidos (21%).

Ademas, un 18% coincide en creer que se traficard con sus érganos y tejidos, porcentaje
similar al alto grado de personas que prefirieron no responder (17%). Lo cual da cuenta
de que este tema puede ser sensible y tabu para una parte de la poblacién. Finalmente,
dentro del porcentaje que eligid “Otra” (6%) se identifican respuestas relacionadas al
desconocimiento, desconfianza o a la preexistencia de enfermedades y/o dafios en los
organos. Lo cual advierte gran desinformacion sobre el proceso de donacion, y refuer-

za la necesidad de campafas que brinden claridad sobre la tematica a la poblacién.

OBSERVATORIO
mﬁm HUMANITARIO /@ I.II;RE

ARGENTINA
y de la Media Luna Roja




MODULO q;lilililp Modulo poblacion general
3.2

GRAFICO N

Predisposicion a recibir un érgano donado en caso de necesidad

A
Base: total de
(o) personas encuestadas.
8% tad
NO

*Los porcentajes pueden no
sumar 100% por cuestiones

de redondeo.

De acuerdo con el grafico 11, 3 de cada 4 personas (75%) estarian dispuestas a recibir
un érgano donado en caso de situaciones médicas o de salud que lo ameriten. Nueva-
mente, como en el grafico 7, existe un notable porcentaje de personas (14%) que no lo
saben o no se encuentran decididas, probablemente a causa del desconocimiento o del
miedo. Finalmente se observa un 8% de respuestas negativas.

Disposicidn a recibir 6rganos en caso de tener la necesidad segtin
género y nivel educativo

Género Nivel educativo
Total | Femenino | Masculino | Primario | Secundario UEei\r/grasriltc;r/io

éEstarias 75% 80% 71% 61% 76% 81%
dispuesto/a

a recibir un 8% 5% 12% 14% 9% 5%

organo donado

si tuvieras la 14% 12% 14% 20% 13% 1%
necesidad de

salud/médica? 3% 3% 3% 5% 2% 3%

OO . L W .
Base: cruce entre disposicion a recibir érganos en caso de tener la necesidad por
@L—[]EB género y nivel educativo

En cuanto a la disposicion a recibir un érgano en caso de necesitarlo, se destaca que
guienes se auto perciben de género masculino se oponen en mayor medida (12%) que
las personas de género femenino (5%). En consonancia con los resultados de la tabla
2y de la tabla 3, la poblacién que alcanzd estudios primarios tiene un porcentaje de

indecision respecto a la tematica (20%) mas alto que el del total (14%).
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Posicion respecto a afirmaciones

A. “Pienso en la donacidn de érganos

y tejidos como algo que hacés par”a 50% 37% ‘ 7%
ayudar a otras personas”.

B. “Me gusta la idea de que mi cuerpo o o
sea util después de mi muerte”. 39% 32% 12%
C. “Creo que tengo el deber de ser
donante de érganos y tejidos si estoy 34% 31% _ 1%
dispuesto/a a recibir un érgano o tejido”.
D. “Mi eleccidén sobre la donacion de o o
organos refleja lo que creo que 16% 25% 18%

prefieren mis familiares”.
=" Fganos v toic 5 cuant qu“:en o 9% 21% _ 16%
oérganos y tejidos cuando muera”.

F. “Considero importante que mi cuerpo

L) 0
llegue intacto a la tumba”. Nn% 20%

19%

0% 25% 50% 75% 100%

EN MUY EN
DESACUERDO DESACUERDO

O O
wg} Base: total de personas encuestadas.
*Los porcentajes pueden no sumar 100% por cuestiones de redondeo.

Respecto a diferentes afirmaciones sobre la donacién de érganos vy tejidos, se destaca
una amplia mayoria que estd muy de acuerdo o de acuerdo con la frase “Pienso en la
donacion de organos y tejidos como algo que haces para ayudar a otras personas”, al-
canzando un 87% de respuestas afirmativas.

En paralelo, las frases “me gusta la idea de que mi cuerpo sea util después de mi muer-
te”y “creo que tengo el deber de ser donante de érganos y tejidos si estoy dispuesto/a
a recibir un organo o tejido” también recibieron alta aceptacion, alcanzando 71% y 65%
de respuestas positivas respectivamente.

Adicionalmente, las aseveraciones que se vieron mas cuestionadas fueron “Me genera
miedo que me quiten los organos y tejidos cuando muera”y “considero importante que
mi cuerpo llegue intacto a la tumba”, encontrandose las personas encuestadas un 54%
y un 50% en desacuerdo o muy en desacuerdo con ellas, respectivamente.
Finalmente, cabe destacar el alto porcentaje de no decision o de preferencia de no
responder en las aseveraciones “Considero importante que mi cuerpo llegue intacto a
la tumba”'y “Mi eleccion sobre la donacion de érganos y tejidos refleja lo que creo que
prefieren mis familiares”, representando casi un cuarto de las personas encuestadas
(19% y 18% respectivamente). Dichos porcentajes pueden asociarse al miedo vinculado
a la muerte y donacién, y la falta de tratamiento del tema debido a que, para muchas
personas, aun es tabu.
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Conocimiento sobre el marco legal y la situacion actual
en Argentina

GRAFICO 13

Conocimiento respecto a la ley vigente de donacién de érganos en
Argentina

“¢Sabés que por ley en Argentina,
cualquier persona es donante, a
menos que en vida haya expresado
su negativa a serlo?”

50%

NO, NO LO SABIA

(oo
W%@ Base: total de personas encuestadas.

*LLos porcentajes pueden no sumar 100% por cuestiones de redondeo.

El 50% de la poblacion manifestd no estar informado sobre el concepto de donante
presunto. Esto da cuenta de la falta de informacion respecto a la tematica en la pobla-

ciéon, generando una oportunidad de mejora para difundir la informacién disponible.

Conocimiento
sobre la ley de 50% J

donante presunto no la sila
conoce conoce 204
prefiere no
responder

Por ley en Argentina, cualquier
persona mayor de edad es donante,
a menos que en vida haya expresado
su negativa a serlo.
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GRAFICO 14

Posicion respecto al concepto de “donante presunto”

Muy de acuerdo 25%

De acuerdo 37%

Desacuerdo

Muy en desacuerdo

Sin decisién 14%

0% 10% 20% 30% 40%

@5}@ Base: total de personas encuestadas.

*Los porcentajes pueden no sumar 100% por cuestiones de redondeo

Pese al desconocimiento sobre la tematica expresado en el grafico 13, el 62% de las
personas encuestadas afirma encontrarse de acuerdo o muy de acuerdo con el con-
cepto de donante presunto. De manera contrapuesta, casi un cuarto de las personas
encuestadas (24%) afirma encontrarse en contra. Cabe destacar el notable porcen-
taje (14%) de personas gue se encuentran indecisas, o que no tienen una opinién
formada. Esto puede dar cuenta del bajo grado de conocimiento sobre la tematica.
Asi, sumando los dos registros anteriores, puede interpretarse que un 38% de las
personas encuestadas manifiesta no encontrarse de acuerdo con el concepto de do-
nante presunto, por lo que es necesario trabajar, no solo en la difusion de la legisla-
cion actual, sino también en la sensibilizaciéon y comunicacion de la importancia de la

donacidn para incrementar el apoyo de la poblacion.

+ OBSERVATORlop +C
. | HUMANITARIO IFRC

ARGENTINA Centro de Referencia




MODULO . .
W Modulo poblacion general

3.3

Grado de acuerdo con el concepto de “donante presunto” segun nivel
educativo y conocimiento de personas que han sido donantes en su

entorno
éAlgun familiar/
. . persona cercana de tu
Nivel educativo entorno ha donado un
dérgano o tejido?
Total Primario Secundario Te_rC|ar_|o / Si No
Universitario
25% 13% 24% 33% 40% 25%
d‘e%:';:fgo 37% 35% 40% 35% 41% 38%
efz:;“:c‘;:'go EN DESACUERDO [BRI-UH 27% 16% 16% 10% 18%
de “donante MUY EN
presunto”? I 6% 6% 7% 5% 1% 7%
':Z'Es':,'gﬁigg 14% 20% 13% 1% 9% 12%

O O "
w%}@ Base: cruce entre grado de acuerdo con el concepto de “donante presunto” por
nivel educativo y conocimiento de familiares/personas cercanas que hayan sido

donantes de 6rganos y/o tejidos.

En cuanto a la manifestacién positiva respecto del concepto de donante presunto, se
destaca que el 68% de las personas gque alcanzaron el nivel terciario o universitario se en-
cuentran de acuerdo o muy de acuerdo. Sin embargo, solo el 48% de quienes alcanzaron
el nivel primario sostienen ese posicionamiento. En cuanto a las experiencias personales,
el 81% de quienes han tenido a una persona cercana donante estadn de acuerdo o muy
de acuerdo, superando al 63% de personas que no han estado involucradas de manera

directa y manifiestan esta misma posicion.
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GRAFICO 15

Percepcion sobre la cantidad de donantes reales en Argentina, entre
enero y agosto del 2023

Menos de 1000 44%
Entre 1001y 2000
Entre 2001y 3000

Entre 3001y 4000

Mas de 4000

0% 10% 20% 30% 40%

[ON©)
Base: total de personas encuestadas.
*Los porcentajes pueden no sumar 100% por cuestiones de redondeo

El 57% de las personas encuestadas tuvo una estimacioén errdnea respecto a la cantidad
de donantes reales en Argentina en el periodo indicado. De acuerdo a las cifras propor-
cionadas por el Instituto Nacional Central Unico Coordinador de Ablacion e Implante
(INCUCAIY, en el periodo comprendido entre enero y agosto del 2023 el total de do-
nantes reales alcanzd el nimero de 618 personas. Si bien la mayoria de las personas
encuestadas estimaron de forma incorrecta esta cifra, un 44% logré identificar correc-

tamente que ese niumero se encontraba por debajo de 1000.

L ENIENEEIR] Donante del cual se extrajo al
menos un organo con la finalidad de trasplante.

GLOSARIO

4. “Donantes reales, comparativo interanual”, puede consultarse en
https://sintra.incucai.gov.ar/estadisticas/donantes-reales-comparativo-interanual/
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Experiencias personales y acceso a la informacion

Conocimiento de familiares/personas cercanas que hayan sido
donantes de érganos y/o tejidos

69%
NO

22% eNe

NO SE ng}
Base: total de
personas encuestadas.

*Los porcentajes pueden no

1%

(o] sumar 100% por cuestiones
PREFIERE NO de redondeo.
RESPONDER

GRAFICO 17

Conocimiento de familiares/personas cercanas que hayan recibido
un trasplante de érganos y/o tejidos

67%

NO

20% eNe

NO SE [ﬂ?{}
Base: total de
personas encuestadas.

*Los porcentajes pueden no

1%

(o] sumar 100% por cuestiones
PREFIERE NO de redondeo.
RESPONDER

Tanto en el grafico 16 como en el grafico 17 se puede observar que mas de dos tercios
(69% vy 67%, respectivamente) de las personas encuestadas no tienen dentro de su
circulo cercano personas que hayan recibido o hayan sido donantes. Cabe resaltar
también en ambos casos, un notable porcentaje de desconocimiento sobre ello (22%
y 20%, respectivamente). Esto puede dar cuenta de que el tema no forma parte de la
cotidianeidad de las personas, por lo que no tienen en claro si sus familiares y/o amis-

tades han estado involucrados/as en procesos de donacidn o trasplante.
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GRAFICO 18

Medios y/o espacios por los que se ha recibido informacidn sobre la
donacién y el trasplante de érganos y/o tejidos

Television
Redes sociales

Diarios y/o revistas

Radio
Docentes y espacios
de formacién

Médico de cabecera/
sistema de salud

Otro

No he visto informacién sobre
la donacidn y el transplante de
drganos y tejidos

59%

0% 20% 40% 60%

ﬁﬂﬁ[@] Base: base total de personas encuestadas.

*Los porcentajes pueden no sumar 100% por ser una respuesta de opcion multiple

Entre los espacios a través de los cuales las personas han recibido informacion sobre la
donacién de érganos y tejidos se destacan: la television (59%), las redes sociales (39%),
seguido de los diarios y/o revistas y la radio, en ambos casos con 19%. Por otro lado,
solo el 14% de las personas encuestadas identifica haber recibido informacion por parte
de docentes y espacios de formacidon. Esto puede dar cuenta de |la ausencia de forma-
cion especifica sobre la tematica en los diferentes trayectos académicos existentes en
el dmbito educativo. Cabe destacar que un 16% de las personas que respondieron la
encuesta afirmaron no haber visto informacién sobre la donacién y trasplante de 6rga-

nos y tejidos.

+ OBSERVATORIO’
HUMANITARIO IFRC

ARGENTINA Centro de Referencla ela a




MODULO . .
w Modulo poblacion general

3.4

GRAFICO 19

Percepcidn en torno la cantidad de informacidon disponible sobre
donacién de érganos y tejidos en Argentina

Mucha
Bastante
Poca 64%
Ninguna

No sé

Prefiero no responder

0% 20% 40% 60%

@@[@ Base: total de personas encuestadas.

*Los porcentajes pueden no sumar 100% por cuestiones de redondeo.

En linea con lo observado respecto al desconocimiento de las personas encuestadas
sobre la tematica, al indagar sobre su percepcidn en torno a la cantidad de informa-
cion disponible, el 70% de las personas encuestadas afirma que es poca o ninguna.
Dando cuenta de la insuficiente informacién en la promocién de la donacion. De ma-

nera contrapuesta, solo el 18% coincide en que la informacidén es mucha o bastante.

Accesoals I

informacion 70% de las personas encuestadas cree

que la informacién disponible
sobre donacidén de érganos y
tejidos es poca o nula.

La televisién y redes sociales son identificadas como
agentes de divulgacion de la donacién de érganos
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Perfil de la muestra

Con un total de 640 casos, a continuacidn se presentan los datos demograficos de la
poblacién encuestada:

GRAFICO 20
Poblacion encuestada segun género

R
Base: total de
personas encuestadas.

*Los porcentajes pueden no
sumar 100% por cuestiones

de redondeo.

Del total de personas encuestadas, se observa que para la variable género un 69%
es femenino, un 30% masculino y un 1% indico otro.

GRAFICO 21
Poblacidon encuestada segin rango etario

it
Base: total de
personas encuestadas.

*Los porcentajes pueden no
sumar 100% por cuestiones

de redondeo.

En cuanto al rango etario, al momento de responder la encuesta el 56% de las personas
encuestadas tenia entre 30 y 49 afos, el 27% tenia entre 18 y 29 afios, y el 17% tenia
mas de 50 afos.

OBSERVATORIO
caﬁm HUMANITAF&IOp> +C

ARGENTINA Centro de Referencia IFRC




MODULO r?g% Personal de salud
4.1

Zona de residencia

Zona de residencia

(ON©)
cuYo 18% [{@2}@

Base: total de
personas encuestadas.

NOA 10%

*Los porcentajes pueden no

sumar 100% por cuestiones

PATAGONIA 7% de redondeo.

Institucion donde realizé la formacion académica

Universidad 36% oNe.
publica %P{l}@l
Univg:is\ilggg Base: total de

personas encuestadas.

Instituto terciario

no universitario *Los porcentajes pueden no

sumar 100% por cuestiones
Instituto

. e de redondeo.
Universitario

0% 10% 20% 30%

Las personas encuestadas expresan, en mayor medida (36%), haberse formado en uni-
versidades publicas, un 31% realizd su formacidén en universidades privadas, y finalmen-
te un 24% se formo en institutos terciarios no universitarios.
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GRAFICO 23

Profesion que desempeina

Enfermero/a 52%
Médico/a
Psicélogo/a [ﬂ?}%o}l@l
Instrumentador/a
quirdrgico Base: total de
personas encuestadas.
Radidlogo/a
*Los porcentajes pueden no
Otra sumar 100% por cuestiones
de redondeo.

0% 20% 40%

Mas de la mitad (52%) de las personas encuestadas se desempefian como enfermeros/
as. Entre quienes indicaron “otra” (18%) se destacan odontdlogos/as y kinesiélogos/as.
Un 15% trabajan como médicos/as, 7% como psicologos/as, 5% como instrumentado-
res quirurgicos y un 3% como radidlogos/as.

Cruz Roja Argentina
Filial Comodoro Rivadavia
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Posicion tomada sobre la tematica

GRAFICO 24
Posicion respecto a la donacion de drganos y tejidos para el trasplante

A
Base: total de

(o) personas encuestadas.

3%
EN CONTRA

*Los porcentajes pueden no

sumar 100% por cuestiones

de redondeo.

Disposicidon a donar érganos o tejidos

A
Base: total de

5% personas encuestadas.
NO

*Los porcentajes pueden no
sumar 100% por cuestiones

de redondeo.

Existe un alto grado de acuerdo en torno a la donacidn de érganos y tejidos por parte
del personal de salud. El 90% de las personas encuestadas se encuentra a favor, y un
87% esta dispuesto/a a donar sus drganos y/o tejidos después de morir.

I Posicion en torno
a la donacién
de 6rganos y
tejidos

del personal de salud esta a favor
de la donacién de érganos y tejidos
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GRAFICO 26

Comunicacién a familiares y/o amistades sobre la decisién de donar
organos o tejidos

it

Base: total de
24% personas encuestadas.
NO

*Los porcentajes pueden no

sumar 100% por cuestiones

de redondeo.

Un alto porcentaje del personal de salud encuestado (75%) ha transmitido su voluntad
a familiares y amistades, superando asi el total de personas de poblacién general dis-
puestas a donar érganos y tejidos que lo expresaron en su entorno (58%).

GRAFICO 27

Conocimiento respecto a ley vigente de donacién de érganos
en Argentina

“¢Sabés que por ley en Argentina,
cualquier persona es donante, a

menos que en vida haya expresado
su negativa a serlo?”

16%

NO, NO LO SABIA

OO
w%@ Base: total de personas encuestadas.

*Los porcentajes pueden no sumar 100% por cuestiones de redondeo.
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GRAFICO 28

Posicion respecto al concepto de “donante presunto”

Muy de acuerdo 2%

De acuerdo 32%

Desacuerdo

Muy en desacuerdo 48%

Sin decisién

0% 10% 20% 30% 40% 50%

@@{% Base: total de personas encuestadas.

*Los porcentajes pueden no sumar 100% por cuestiones de redondeo

A diferencia del desconocimiento del marco legal vigente por parte de la poblacion
general (sélo el 48% estaba familiarizado con la ley de donante presunto), el 84% del
personal de salud afirmdé conocer la ley. Sin embargo, solo el 34% se encuentra de

acuerdo o muy de acuerdo.

+ OBSERVATORlop +C
HUMANITARI
CRUZ ROJA U O |FRC

ARGENTINA Centro de Referencia




MODULO r?g% Personal de salud
4.3

Formacion recibida respecto a la tematica

GRAFICO 29

Formacidon en donacion de érganos y tejidos durante la trayectoria
académica

30% ity

Base: total de

o,
2 A) personas encuestadas.
NO LO SE

(o) *Los porcentajes pueden no
2 A) 100% ti

mar r ion

PREFIERE NO suma % por cuestiones
RESPONDER de redondeo.

Mas de dos tercios (66%) de las personas encuestadas manifiestan haber recibido,
durante su trayectoria académica, formacion especifica respecto a la donacion de 6r-
ganos y tejidos. Sin embargo, se destaca un 30% de personas encuestadas que afirman

no haberla recibido.

| GRAFICO 30
Consideraciones sobre la formacion recibida

éConsideras que los contenidos
impartidos fueron suficientes?

[ON©)
%@ Base: total de personas encuestadas.

*Los porcentajes pueden no sumar 100% por

cuestiones de redondeo.

10% 5%
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NO
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El 45% de las personas encuestadas afirma que los conocimientos recibidos respecto
a la donacidén de 6rganos y tejidos fueron insuficientes. Ademas, existe un 10% de res-
puestas de quienes desconocen si los mismos fueron o no suficientes. Cabe destacar
un 41% de personas encuestadas que reconocen como suficientes los contenidos reci-

bidos durante su formacion.

GRAFICO 31

Consideraciones sobre la importancia de incorporar contenidos sobre
donacion de érganos en planes de estudio

cCrees que es importante incorporar
este tema dentro del plan de estudios en
todas las carreras de grado de salud (o
al menos en la tuya)?

1

[O©)
%] [@] Base: total de personas encuestadas.
*LLos porcentajes pueden no sumar 100% por cuestiones de redondeo.
Es practicamente unanime (95%) la percepcion sobre la importancia de incorporar la
tematica de donacidn de érganos vy tejidos en los planes de estudio de las carreras re-

feridas a la salud. Solo un 3% de las personas encuestadas manifestd no saberlo, un 1%

no lo cree importante y un 1% prefirid no responder.
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GRAFICO 32
Percepciones sobre si la oferta educativa disponible referida a la
tematica es suficiente o no

64%
NO
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Base: total de
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1 6 A) personas encuestadas.
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3 % *L.os porcentajes pueden no
PREFIERE NO sumar 100% por cuestiones
RESPONDER de redondeo.

Pese a las consideraciones reflejadas en el grafico 37 respecto a la importancia de la
ensefanza de la tematica, el 64% de las personas encuestadas afirma que no hay oferta
educativa suficiente. Si a este porcentaje se le aflade el 16% de las personas que no lo
saben, el resultado es que 8 de cada 10 personas del sector de salud exponen que des-
conocen o que no existe oferta educativa suficiente respecto a la tematica de donacion

de 6rganos y tejidos.

sobre la oferta ViV r VNV r SV r sV r sV sWns

8 de cada 10 personas

del sector de salud

disponible exponen que desconocen o que no existe
oferta educativa suficiente respecto a la
tematica de donacién de érganos y tejidos.

educativa
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Abordaje de la tematica en instituciones laborales

Tipo de institucion laboral en que se desempeiia

Hospital de
primer nivel

22%

Sanatorio

Hospital de
tercer nivel

(OO
Hospital de
segundo nivel
Base: total de
personas encuestadas.

Centro de salud

Consultorio
*Los porcentajes pueden no

Otro sumar 100% por cuestiones

de redondeo.
0% 5% 10% 15% 20%

El 22% de las personas encuestadas se desempefian en un hospital de primer nivel,
seguido por un 17% gue expresan trabajar en sanatorios, y un 16% gque se desempefan
en hospitales de tercer nivel. Cabe destacar el notable porcentaje de personas que
trabajan en otro tipo de instituciones (14%). En general, expresan desempefarse en

consultorios particulares o en obras sociales.

Cruz Roja Argentina
Filial Neuquén

OBSERVATORIO
+ HUMANITARIO;<> +C

ir;LGJENRTO.:,ﬁ Centro de Referencia I F RC



r?g% Personal de salud

GRAFICO 34

Conocimiento sobre el protocolo de acciéon para la donacién de
organos y tejidos

OO
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2 9 % Base: total de
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22%
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*Los porcentajes pueden no
sumar 100% por cuestiones

de redondeo.

Solo la mitad de las personas encuestadas (49%) afirman conocer el protocolo de ac-
cion para la donacidn de 6rganos vy tejidos. Sin embargo, en coincidencia con el grafico
30, y el desconocimiento generalizado de la materia, 5 de cada 10 personas afirman no

conocerlo o no tenerlo claro.

GRAFICO 35

Realizacion de practicas vinculadas a la donacién de érganos y
tejidos en el lugar de trabajo

52%
NO

iR
Base: total de
personas encuestadas.

1 7 % *L os porcentajes pueden no
NO SE sumar 100% por cuestiones

de redondeo.

Mas de la mitad (52%) de las personas encuestadas afirman que en su lugar de traba-
jo no se realiza ninguna practica vinculada a la donacidn de érganos y tejidos. Solo el
31% manifiesta que se desarrollan practicas de este tipo. Resulta relevante que un 17%

expresa desconocimiento sobre las actividades que se realizan en su espacio laboral.
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5 Tipo de practicas que se realizan
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Base: total de personas en cuyos lugares de trabajo se realizan
practicas vinculadas a la donacién de érganos.

* Los porcentajes pueden no sumar 100% por ser una respuesta de opcion multiple.

Mas de dos terceras partes (68%) de las personas encuestadas afirman que en su lugar
de trabajo se realizan actividades de promocién y concientizacion. En segundo lugar, el
36% de las personas encuestadas expresd que en su lugar de trabajo se realizan tras-

plantes. Finalmente, un 29% afirma que se realiza coordinacién de procuracion.
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Actividades de educacion, difusion y capacitacion

E Actividades educativas

¢Se imparten actividades
educativas dirigidas a los
equipos de salud?

18% 7%

NO LO SE PREFIERE NO RESPONDER

42%
NO

[O®)
[{]\{[] [65[2?'] Base: total de personas encuestadas.
*Los porcentajes pueden no sumar 100% por ser una respuesta de opcion mdltiple.
Al leer el grdfico 37 se puede observar que 4 de cada 10 personas encuestadas afir-
man que en su institucion laboral no se realizan actividades educativas dirigidas a los
equipos de salud sobre la tematica de donacién de érganos. Ademas, al sumar los por-

centajes correspondientes a quienes no lo saben y a quienes prefieren no responder, se

alcanza un 25% que tampoco indica una respuesta positiva.
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% Personal de salud

5 Frecuencia de las actividades educativas

Una vez por afio 42%
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Mas de dos veces
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No sé

Prefiero no responder
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itk
Base: total de personas en cuyos lugares de trabajo se imparten
actividades educativas sobre la tematica.

*Los porcentajes pueden no sumar 100% por cuestiones de redondeo.

De quienes afirman que en su lugar de trabajo se imparten actividades educativas, 4
de cada 10 personas (42%) expresan que las actividades se realizan una vez por afo.
En segundo lugar, un 24% afirma que dichas actividades se realizan dos veces por afo.
Finalmente, un 22% manifiesta que se desarrollan con una frecuencia mayor a dos en-

cuentros anuales.
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a Modalidad educativa utilizada para capacitar al personal

Talleres teodricos-

practicos 69%

Seminarios

Ateneos clinicos
multidisciplinarios

Ateneos clinicos
disciplinares

Otro
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itk
Base: total de personas en cuyos lugares de trabajo se imparten
actividades educativas sobre la tematica.

Los porcentajes pueden no sumar 100% por ser una respuesta de opcion multiple.

La modalidad educativa adoptada en mayor medida para la capacitacién de los equi-
pos de salud son los talleres tedricos-practicos (69%). En segundo lugar, se destacan
los seminarios (42%), y finalmente los ateneos multidisciplinarios y disciplinarios (21%

vy 10%, respectivamente).
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m Actividades de formacion en instituciones laborales

¢Consideras importante que se realicen
actividades de formacion y/o actualizacion
sobre este tema dentro de los hospitales e
instituciones de salud para el personal?

1%

NO

O 0O
H}[—f] [%é] Base: total de personas encuestadas.
*Los porcentajes pueden no sumar 100% por cuestiones de redondeo.
De manera similar a lo que se refleja en el grafico 37, es casi undnime (96%) la percep-
cion sobre la importancia de la capacitacion y actualizacion continua del personal de

salud en la tematica de donacidén de érganos vy tejidos
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CONCLUSIONES

Esta investigacidn indaga sobre el conocimiento que tienen la poblacién general y
los agentes de salud en Argentina en torno a la tematica de donacién y trasplante de
érganos y tejidos. Los resultados obtenidos reflejan un alto grado de apoyo por parte
de las personas encuestadas hacia la donacioén, posicionandose en el lugar de posibles
receptores y donantes. Sin embargo, existe un fuerte desconocimiento sobre la tema-
tica y el marco legal vigente. Ademas, se observa una gran disparidad en el posiciona-
miento y acceso a informacion que tiene la poblacidn general de acuerdo al nivel de

estudios alcanzando.

A partir de los resultados obtenidos, queda de manifiesto que la tematica de donacioén
de 6rganos vy tejidos es compleja, multidimensional y atraviesa a diversos actores. No
puede darse por sentado que la poblacidn accede y conoce los recursos y materiales
disponibles, sino que se debe trabajar activamente para construir y mantener progra-
mas y campafnas de difusion orientadas a fortalecer el conocimiento de todos los sec-
tores sobre la tematica, con especial énfasis en los grupos que han mostrado mayores
grados de indecision o falta de posicionamiento sobre nociones claves tales como el

concepto de donante presunto.

De acuerdo a los resultados de la investigacidn, también se destaca la falta de con-
fianza por parte de algunas de las personas encuestadas en torno a la transparencia y
proteccion del proceso de donacién de 6rganos y tejidos. Esto indica la necesidad de
trabajar en el acceso a la informacion, el abordaje de los mitos y tabues existentes, y la

garantia de seguridad desde los diferentes actores involucrados.

En lo que respecta al personal de salud, se observa también desconocimiento sobre
el proceso de donacidn, y si bien hay mayor conocimiento del marco legal vigente, el
mayor porcentaje no esta de acuerdo con el “Consentimiento presunto”. El grado de in-

formacion recibida es mayor que en la poblacidn general pero insuficiente. Esto resulta
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importante porque el personal de salud estd directamente implicado en el proceso de
donacién y es el responsable de una comunicacioén clara y oportuna del fallecimiento y
la donacidn. Reforzar los espacios de formacion en el marco de las actividades que los
involucran resulta de suma importancia. Esto posibilita tanto un piso de conocimiento
sobre la tematica en el personal de salud, como ampliar la posible sensibilizacion diri-

gida a la poblacién general por parte de los efectores de salud.

Finalmente, 4.317 personas han participado de esta investigacion al compartir sus ex-
periencias, opiniones y brindar su tiempo dando respuesta a las encuestas realizadas.
Esto posibilitd obtener informacidn valiosa, que permite profundizar las acciones im-
plementadas, generar nuevos programas y proyectos, y contribuir desde los multiples
espacios implicados a promover la donacién de érganos vy tejidos para salvar y mejorar

la calidad de vida de aquellas personas que estan a la espera de una donacion.
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Recomendaciones

RECOMENDACIONES

Los resultados presentados en este informe pueden servir de base para
futuras intervenciones. De manera particular, a través de este informe se
recomienda que los organismos, organizaciones y actores involucrados
en el proceso de donacidon de drganos y tejidos desarrollen acciones con-

cretas para aplicar las siguientes recomendaciones:

Reforzar la actividad de campafas nacionales de concien- o

tizacion dirigidas a la poblacion general para difundir con- N b
ceptos clave en torno a la donacion y trasplante de érganos

y tejidos.

E— Incluir la tematica de donacidén y trasplante de 6rganos y RRA
tejidos en las diferentes curriculas de todos los niveles edu-

cativos.

E~ Desarrollar curriculas y formaciones especializadas sobre la

tematica que estén disponibles en las diferentes institucio-

nes académicas en el marco de las carreras de salud.

& Fomentar el desarrollo de actividades de sensibilizacion en

espacios comunitarios como centros de atencion primaria
de la salud, clubes barriales, sociedades de fomento, orga-
nizaciones no gubernamentales (ONGs) y organizaciones

de la sociedad civil (OSC).

OBSERVATORIO
+ HUMANITARIOp> +(

g’;gENRT?I{/: Centro de Referencia I F RC




Referencias

Referencias

Ley de trasplante de érganos, tejidos y células (2018). Argentina.gob.ar.
URL: https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27447-312715/texto
(Consultado en 2023).

Ley del Sistema de Proteccidn Integral para Personas Trasplantadas (2014).
Argentina.gob.ar.

URL: https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-26928-225480/texto
(Consultado en 2023).

Nordfalk, F., Olejaz, M., Jensen, A. M., Skovgaard, L. L., & Hoeyer, K. (2016). From motiva-
tion to acceptability: a survey of public attitudes towards organ donation in Denmark.
Transplantation research, 5, 5.

https://doi.org/10.1186/s13737-016-0035-2

Zepeda-Romero LC, Garcia-Garcia G, Aguirre-Jadregui O. (2003).

Resultados de una encuesta sobre donacién y trasplante de érganos en la zona metro-
politana de Guadalajara, México. Salud Publica Mex;45:54-57.
https://www.scielo.org.mx/pdf/spm/v45n1/15050.pdf

+

CRUZ ROJA
ARGENTINA

OBSERVATORlop +C
HUMANITARI
Y © IFRC

Centro de Referencia



https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27447-312715/texto
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-26928-225480/texto
https://doi.org/10.1186/s13737-016-0035-2
https://www.scielo.org.mx/pdf/spm/v45n1/15050.pdf

INVESTIGACION SOBRE DONACION DE ORGANOS Y
TEJIDOS EN ARGENTINA « ENCUESTA NACIONAL

Los principios fundamentales del Movimiento
Internacional de la Cruz Roja y la Media Luna Roja

Humanidad

El Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, nacido del deseo de pres-
tar asistencia sin discriminacion a los heridos en el campo de batalla, se esfuerza, en su capa-
cidad internacional y nacional, por prevenir y aliviar el sufrimiento humano dondequiera que se
encuentre. Su objetivo es proteger la vida y la salud y garantizar el respeto por el ser humano.
Promueve la comprensidn mutua, la amistad, la cooperaciéon y la paz duradera entre todos los
pueblos.

Imparcialidad
No discrimina la nacionalidad, raza, creencias religiosas, clase u opiniones politicas. Se esfuerza
por aliviar el sufrimiento de las personas, guidndose Unicamente por sus necesidades, y por dar

prioridad a los casos mas urgentes de desamparo.

Neutralidad

Para gozar de la confianza de todos, el Movimiento no puede tomar partido en las hostilidades
ni participar en ningun momento en controversias de caracter politico, racial, religioso o ideo-
[6gico.

Independencia

El Movimiento es independiente. Las Sociedades Nacionales, si bien son auxiliares de los servi-
cios humanitarios de sus gobiernos y estan sujetas a las leyes de sus respectivos paises, deben
mantener siempre su autonomia para poder actuar en todo momento de acuerdo con los prin-
cipios del Movimiento.

Servicio voluntario
Es un movimiento de ayuda voluntaria que no estd motivado en modo alguno por el deseo de
obtener beneficios.

Unidad
Solo puede haber una Sociedad de la Cruz Roja o Media Cruz Roja en cada pais. Debe estar
disponible para todos. Debe realizar su labor humanitaria en todo su territorio.

Universalidad

El Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, en el que todas las socieda-
des tienen el mismo estatus y comparten las mismas responsabilidades y obligaciones de ayuda
mutua, es mundial.
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INVESTIGACION SOBRE DONACION DE ORGANOS Y
TEJIDOS EN ARGENTINA « ENCUESTA NACIONAL

ACERCA DEL OBSERVATORIO HUMANITARIO

El Observatorio Humanitario de Cruz Roja Argentina, es un Centro de Referencia de
la Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja
(IFRC) e integra el Consorcio de Investigacion de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja
(RC3). Es un espacio de investigacion para la acciéon. A través del conocimiento vy la
sensibilizaciéon, busca favorecer la comprension y el abordaje de las distintas situacio-
nes que emergen en la sociedad desde una perspectiva humanitaria.

@ https://cruzroja.org.ar/observatorio-humanitario/
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